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長者友善措施致意行動長者友善措施致意行動長者友善措施致意行動長者友善措施致意行動    
地區彩星獎 2012 名單 

(獲提名單位依筆劃序排名) 
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區

    

室外空間和建築 
社會參與 信息交流 交通 尊重和社會包容 

社區支持與健康服務 
住所 社區參與和就業 獲提名單位 性質 獲提名原因 

1.                  ****                Can.teen(太和) 商營 職員對長者態度友善 2.          ****                        Can.teen(太和) 商營 指示/餐牌清晰夠大，方便長者 3.              ****                    九龍巴士(一九三三)有限公司(路線 71K) 商營 71K 路線附有斜台，方便輪椅上落 4.              ****                    九龍巴士(一九三三)有限公司(路線 71K) 商營 71K 車長態度友善， 即使長者上車慢但也十分有耐性等候 5.                  ****                大快活快餐(運頭塘商場) 商營 職員照顧長者，協助找座位 6.  ****                                大埔大元邨房屋辦事處 政府 邨內有 24 小時保安監看，對外人進入一定登記身份證，定時有人巡樓，住客安心。屋邨設有安全活動措施，按摩腳石，衛生乾淨清潔，綠化環境優美，老少人士有足夠的運動空間，並增設了無障礙通道 7.      ****                            大埔商會 組織 提供活動渠道，讓長者能透過各種活動與不同人士作互動交流 8.                      ****            大埔賽馬會診所 醫療 醫生、護士、職員對長者病人好有禮、關心、細心 9.                      ****            大埔醫院 醫療 醫護人員非常仁慈、善待長者 10.                  ****                大家樂快餐(大埔中心) 商營 照顧長者，主動幫長者取食物，關懷備至 11.                  ****                大家樂快餐(太和) 商營 職員態度友善，主動為長者取食物 12.                  ****                大棧雜貨店 商營 店員了解長者的需要，了解有否善用長者優惠，如長者咭等 13.                  ****                大新銀行(大埔分行) 商營 職員對長者態度好 14.                  ****                中國銀行(大埔墟分行) 商營 職員會提一提長者，小心袋好金錢 15.                      ****            仁愛堂大埔綜合中醫中心 醫療 職員對長者十分細心 
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16.                      ****            仁愛堂謝吳翠霞綜合醫療中心(牙科診所) 醫療 職員服務好細心 17.                          ****        太和邨屋邨保安(新昌) 商營 保安員對長者態度友善 18.                  ****                心粥館(太和) 商營 職員對長者有禮，並協助點菜 19.                      ****            王少清家庭醫學診所 醫療 醫生、護士、員工對長者親切關懷，對長者全心全意服務，感覺好滿意 20.                  ****                永發糧油雜貨士多 商營 對年長顧客友善和靄 21.                  ****                全發燒臘店(大元邨街市) 商營 店員對長者服務態度很好 22.                  ****                名苑酒家(大埔) 商營 員工服務態度良好 23.  ****                                百佳超級市場(大埔富亨) 商營 有扶手及斜台，方便長者 24.          ****                        百佳超級廣場(大埔中心) 商營 清晰知道長者優惠項目 25.                  ****                百佳超級廣場(太和邨) 商營 職員態度友善，主動協助長者拿取選購之物品 26.                  ****                周大生表行 商營 關心老人， 經常向長者講解健康知識 27.  ****                                房屋署(大元邨) 政府 有方便長者行動的斜路 28.  ****                                芝趣雞餐廳(大元邨) 商營 餐廳設有無障礙的設施 29.                      ****            省躬草堂西醫部(針疚) 醫療 職員友善細心，主動了解長者，妥善進行治療 30.                  ****                美心 MX(大埔墟) 商營 職員尊重及細心地服務長者 31.          ****                        美心酒樓(太和) 商營 點心車服務，長者自行選擇食物，不用填寫點心紙 32.          ****            ****            香港中文大學那打素護理學院 學校 該學院多次到中心為長者講解健康知識，而且態度良好，尊重長者 
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33.          ****                        唐記包點 商營 價錢牌很大，方便長者 34.                  ****                桃源西餅麵飽店 商營 對長者有禮貌，態度親切 35.                  ****                神召會康樂中學 學校 學校積極推廣尊重長者、關愛長者訊息，經常探望長者 36.                  ****                茗苑酒家(大埔大元邨)樓面 商營 每日早上對長者客人都笑面叫一聲早晨 37.                  ****                商務印書局(太和邨商場) 商營 職員對長者尊重，態度友善 38.                  ****                麥當勞快餐(太和) 商營 職員協助長者取食物 39.          ****                        惠康超級市場(大埔廣場) 商營 清晰知道長者優惠項目 40.                  ****                惠康超級市場(運頭塘邨) 商營 收銀員對長者態度友善 41.                  ****                華輝餐廳 商營 對長者關懷及友善 42.                  ****                華豐參茸中西藥業公司 商營 醫術高明、友善態度，並擔椅子給長者坐，輕拍膊頭，長者受尊重及關心，感受温暖 43.                  ****                鄉土風情 商營 職員態度良好，並會協助長者填寫點心紙 44.  ****                                雅居物業管理有限公司 (廣福邨) 政府 室外空間與建築足夠，讓長老活動，整潔有秩序 45.                      ****            雅麗氏何妙齡那打素醫院 醫療 醫生及護士對病人關懷及悉心照料，細心聆聽病人心聲 46.                  ****    ****            黃秉堅醫生 醫療 醫生態度好，關心長者幫手開門出入，診症細心。提醒長者使用醫療券。 47.  ****                                新興花園管業處 商營 辦處事設有安全的電梯及扶手等配套措施，使居民能安全出入，屋外綠化環境好，環境清潔。 
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48.  ****                                滙豐銀行 (大埔分行) 商營 設有長者優先服務櫃台，員工態度好 49.                  ****                運星點心小廚 商營 職員善待長者，協助填寫點心紙 50.                                  ****                            嘉年華海鮮酒家 商營 由於長者視力不佳，酒樓會預先安排固定坐位予長者，並替其揀選點心，服務細心 51.  ****                                領匯（大元邨街市） 商營 設有適合長者使用並數量足夠的衛生間，有無障礙的設施和有寬闊平坦、防滑及低斜坡的行人道 52.                      ****            齊賢社義工協會 組織 關愛老人，包括探訪、免費剪髮、量血壓，吸納捐贈物品傢俬電器送給他們，提供免費午餐 53.  ****                ****    ****            劉世禮醫生 醫療 門前有斜台，候診室有很多座椅，姑娘及醫生很關長者，可用醫療券 54.      ****                            德昌文具精品公司 商營 給予長者九折優惠 55.                  ****                豐澤電器(太和) 商營 職員態度友善，購物時先讓長者坐低 
 


